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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO SDS N° 07/2026
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

1. OBJETIVOS DO TERMO DE REFERENCIA
O presente Termo de Referéncia tem por objetivos:

a) apresentar a descricdo e as diretrizes técnicas do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), objeto do Chamamento Publico;

b) indicar o publico destinatério, a abrangéncia territorial, as metas e as condi¢cdes de
funcionamento do servigo;

c) orientar a elaboragéo dos planos de trabalho pelas Organiza¢gbes da Sociedade Civil
(OSCs), com definicdo de acbes, metodologia, metas, indicadores e meios de
comprovacao;

d) estabelecer as provisfes institucionais, fisicas, materiais e operacionais necessarias a
execucao;

e) descrever as atribuicbes e os requisitos de qualificacdo da equipe de referéncia, a
serem detalhados no plano de trabalho e validados pela Administracao;

f) estabelecer pardmetros de monitoramento e avaliagdo da execucao e dos resultados.

2. IDENTIFICACAO DO OBJETO

Selecéo de Organizacdes da Sociedade Civil para celebracédo de Termos de Colaboragao
com o Municipio de Cotia, por intermédio da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social e Periferias, visando a execucao do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV, no ambito da Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS, para os ciclos de vida indicados neste Termo.

A parceria tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, admitidas prorrogacées na forma da
legislacdo aplicavel, do edital e do instrumento celebrado, observado o limite nele previsto
e a disponibilidade orcamentaria.

3. FUNDAMENTACAO NORMATIVA

A execucdo devera observar, no que couber, a Lei Federal n® 13.019/2014 e alteracdes; a
Lei Federal n® 8.742/1993 — LOAS; a Politica Nacional de Assisténcia Social; a
NOB/SUAS; a NOB-RH/SUAS; a Resolucdo CNAS n° 109/2009 (Tipificacado Nacional dos
Servicos Socioassistenciais); a Resolucdo CNAS n° 01/2013, relativa ao reordenamento
do SCFV; a Resolugdo CNAS n° 14/2014; e demais normas federais e municipais
pertinentes.
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A referéncia a normas e orientacdes técnicas ndo afasta a obrigacdo de observar suas
atualizacbes e o0s atos normativos supervenientes aplicdveis a politica de assisténcia
social.

4. JUSTIFICATIVA E CONTEXTUALIZACAO

O SCFV integra a Protecdo Social Basica do SUAS e constitui servi¢co realizado em
grupos, organizado por ciclos de vida e percursos, com carater preventivo e proativo.
Destina-se a complementar o trabalho social com familias, prevenir situacfes de risco
social, fortalecer vinculos familiares e comunitarios e ampliar o acesso dos usuarios a
direitos, servicos e oportunidades de participacéo.

A oferta no Municipio de Cotia busca ampliar e qualificar os espacos de convivéncia,
socializacdo, acolhida e participacdo social, especialmente para pessoas e familias em
situacdo de vulnerabilidade e risco social, considerando as desigualdades territoriais, a
privacdo de renda, a discriminacdo, a violéncia e as barreiras de acesso a servigos
publicos, cultura, esporte e lazer.

A execucdo por meio de parceria com OSC devera contribuir para a ampliagdo da
cobertura e continuidade da oferta, mediante atuacdo articulada com a rede
socioassistencial municipal e observancia das diretrizes técnicas do SUAS. A justificativa
especifica da demanda, a demonstracdo da necessidade por territério e a motivacao da
opc¢ao pela parceria deverdo permanecer documentadas no processo administrativo que
instrui o chamamento.

5. CARACTERIZACAO DO SERVICO

O SCFV é servico da Protecdo Social Basica, ofertado de forma complementar ao
trabalho social com familias desenvolvido pelo Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia — PAIF, referenciado ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS correspondente ao territério de execucao.

E realizado em grupos, de modo a garantir aquisicdes progressivas aos USUArios,
conforme o ciclo de vida, por meio de atividades planejadas que estimulem trocas
culturais e de vivéncias, sentimento de pertenca e identidade, fortalecimento de vinculos
familiares e incentivo a socializagdo e a convivéncia comunitaria.

O servico possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacéo de direitos
e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao enfrentamento
das vulnerabilidades sociais. Deve prever heterogeneidade na composi¢cdo dos grupos,
respeito as diferencas e inclusdo de pessoas com deficiéncia, bem como agbes
intergeracionais sempre que adequadas.

O SCFV néo se confunde com reforgco escolar, contraturno educacional ou curso
profissionalizante. Atividades culturais, esportivas, recreativas e relacionadas ao mundo
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do trabalho poderdo ser utilizadas como estratégias socioeducativas, desde que
vinculadas aos objetivos e eixos do servico.

6. PUBLICO-ALVO E MODALIDADES

O servico destina-se a pessoas residentes no Municipio de Cotia que dele necessitem,
em situacao de vulnerabilidade e/ou risco social, organizadas nas seguintes modalidades,
conforme o Edital:

Modalidade | Faixa etaria Meta de atendimento
I 06 a 15 anos 680 vagas

I 15a 17 anos 80 vagas

11 18 a 59 anos 30 vagas

v 60 anos ou mais 320 vagas

TOTAL 1.110 vagas

A selecdo e inclusdo dos usuarios devera considerar as situacfes de vulnerabilidade e
risco social e a prioridade de atendimento definida nas normativas do SCFV, com
articulagdo com os CRAS e demais servi¢os da rede socioassistencial.

7. OBJETIVOS

7.1. Objetivo geral

Complementar o trabalho social com familias, prevenir situacées de risco social e
fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria, promovendo relacbes de afetividade,
respeito e solidariedade, participacéo social, autonomia, protagonismo e acesso a direitos.

7.2. Objetivos especificos

prevenir a institucionalizacdo, a segregacéo e o isolamento social, especialmente de
criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncia e pessoas idosas;

ampliar o acesso dos usuarios a informacgdes sobre direitos, cidadania, servicos e
beneficios socioassistenciais;

estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos, autonomia e
protagonismo;

promover experiéncias artisticas, culturais, esportivas, recreativas e de lazer que
favorecam novas sociabilidades;

fortalecer vinculos familiares e comunitarios e a fungéo protetiva das familias;
estimular a participacdo dos usuarios na vida publica e nos espacos de controle social,
favorecer atividades intergeracionais e o respeito a diversidade;
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e contribuir para a inser¢ao, reinsercédo e permanéncia no sistema educacional e para o
acesso a rede de politicas publicas, conforme o ciclo de vida.

8. METAS E ABRANGENCIA TERRITORIAL

As metas por modalidade e territério observardo o quadro abaixo, reproduzindo a
distribuicdo constante do Edital de Chamamento Publico SDS n° 07/2026:

Modalidade | — 06 a 15 anos / territorio de CRAS Vagas
Caucaia do Alto 160
Jardim Arco iris 130
Monte Serrat 120
Recanto Suave 100
Jardim Japéao 50
Mirizola 80
Caputera 40
Subtotal 680
Modalidade Abrangéncia Vagas
Il —15a 17 anos Municipal 80

[l —18 a 59 anos | Municipal 30
::\’ai; 60 anos ou |\ nicipal 320

A abrangéncia € municipal, respeitada a distribuicao territorial indicada para a Modalidade
| e os fluxos de referéncia pactuados com os CRAS. As propostas deverao identificar o
territério, 0s grupos e a quantidade de vagas que pretendem executar, sem ultrapassar 0s
limites do edital.

O edital prevé coletivos de 25 ou 30 beneficiarios. A composicdo dos grupos e a
distribuicdo das vagas deverao respeitar essa regra e a organizacao por ciclo de vida. As
vagas remanescentes poderdo ser distribuidas conforme a ordem classificatoria,
proporcionalmente a composicdo dos coletivos e a disponibilidade orcamentéria,
observadas as condi¢fes do edital.
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9. ACESSO, ENCAMINHAMENTO E DESLIGAMENTO

e O acesso ocorrera prioritariamente por encaminhamento dos CRAS e demais servigos
da rede socioassistencial, sem prejuizo de demanda espontdnea e encaminhamentos
da rede intersetorial e do Sistema de Garantia de Direitos.

e A OSC devera acolher o usuério e sua familia, identificar necessidades e
potencialidades e orientar sobre a finalidade, funcionamento e regras de participacéo
Nno Servigo.

e Ainclusdo devera ser articulada com o CRAS de referéncia, observados os critérios de
prioridade e os fluxos definidos pela gestdo municipal.

e A OSC devera manter lista atualizada de usuarios, frequéncia, incluséo, desligamento
e situacao das vagas, comunicando alteracbes a Secretaria e ao CRAS de referéncia.

e Quando houver vagas nao preenchidas, a OSC devera realizar busca ativa em
articulagado com a rede, respeitando as orientacdes da gestdo municipal.

e Nos casos de desligamento, a OSC devera registrar o motivo, buscar compreender a
situacdo com o usuario/familia e, quando necessario, articular encaminhamento a
rede.

10. FUNCIONAMENTO, PERIODICIDADE E FREQUENCIA

O funcionamento devera observar a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais
e as disposicdes especificas do Edital:

e Modalidade | — criancas e adolescentes de 06 a 15 anos: atividades em dias Uteis,
feriados ou finais de semana, em turnos diarios de até 4 (quatro) horas, conforme
planejamento e necessidade do territdrio.

e Modalidade Il — adolescentes de 15 a 17 anos: atividades em dias Uteis, em turnos de
até 3 (trés) horas, e em outros periodos conforme programacao.

e Modalidade Ill — jovens e adultos de 18 a 59 anos: atividades em dias Uteis, feriados
ou finais de semana, em horarios programados conforme a demanda.

e Modalidade IV — pessoas idosas: atividades em dias Uteis, feriados ou finais de
semana, em horarios programados conforme a demanda.

A proposta devera apresentar dias e horarios de funcionamento, duracdo e frequéncia dos
encontros, calendario anual, programacéao para periodos de férias escolares e estratégias
para assegurar continuidade da oferta. A programacao devera ser compativel com a faixa
etaria, as metas pactuadas e a disponibilidade da equipe.

11. METODOLOGIA E ORGANIZACAO DOS PERCURSOS

As atividades deverdo ser organizadas em grupos e percursos planejados, com objetivos,
temas, estratégias, periodicidade e resultados esperados. O planejamento devera
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considerar os interesses, as necessidades, as vivéncias e as potencialidades dos
participantes e ser revisto periodicamente com participacdo dos usuarios.

A metodologia devera contemplar os eixos orientadores do SCFV, conforme Caderno de
Orientagbes — Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia e Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome da Secretéria Nacional de Assisténcia Social — SNAS:

e Eu comigo: autoconhecimento, autoestima, autonomia, autocuidado, autoconfianca e
desenvolvimento de potencialidades;

e Eu com o0s outros: convivéncia, comunicacdo, cooperacao, empatia, respeito,
solidariedade, resolucdo de conflitos e fortalecimento de vinculos;

e Eu com a cidade: pertencimento, participacdo cidadd, conhecimento do territorio,
direitos e deveres, participacdo social e acesso as redes de protecao.

A OSC devera apresentar planejamento metodoldgico especifico para cada modalidade,
demonstrando a adequacéo das atividades ao ciclo de vida e a articulacdo entre acoes
grupais, familiares e comunitérias.

12. ATIVIDADES E TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL

A execucdo devera contemplar, de acordo com o perfil dos usuarios e o plano de trabalho
aprovado:

e grupos de convivio e fortalecimento de vinculos;

e oficinas e atividades grupais de carater cultural, artistico, artesanal, esportivo,
recreativo e socioeducativo;

e atividades de participacdo cidada, direitos humanos, diversidade e prevencdo de
violéncias;

e atividades comunitérias, intergeracionais e de integracdo com o territorio;

e reunides, encontros e acdes coletivas com familias;

e acolhida, escuta, orientacdo e atendimentos individuais ou familiares, quando
necessarios ao trabalho social do servico;

e visitas domiciliares e busca ativa, conforme avaliacao técnica e necessidade;

e discussbes de caso, encaminhamentos e articulacdo com CRAS, CREAS e demais
politicas publicas;

e orientacdo para acesso ao Cadastro Unico, beneficios e servigos socioassistenciais;

e planejamento, registro e avaliacdo participativa das atividades.

As atividades deverdo ser planejadas e executadas sem exposicdo vexatOria dos
usuarios, com respeito a privacidade, a dignidade, a diversidade e ao sigilo das
informagdes pessoais.
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13. PROVISOES INSTITUCIONAIS, FISICAS E MATERIAIS

13.1. Espaco fisico

e imOvel préprio, alugado ou cedido, adequado a quantidade e ao perfil dos usuérios;

e salas para atividades coletivas e comunitarias, com iluminacdo, ventilacéo,
conservacao, privacidade, salubridade e limpeza;

¢ instalacfes sanitarias adequadas e acessiveis;

e espaco para atendimento individualizado e para a equipe, resguardada a privacidade;

e mobiliario compativel com as atividades e com a faixa etéria;

e condicdes de acessibilidade e seguranca, inclusive para pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida.

13.2. Materiais e recursos operacionais

e materiais permanentes e de consumo necessarios a execucao;

e materiais pedagdgicos, culturais, esportivos, recreativos e socioeducativos;

e equipamentos de informéatica, telefone e acesso a internet, quando necessarios aos
registros e a gestao;

e recursos para limpeza, conservacédo e funcionamento do espaco;

e servicos de terceiros e demais custos indiretos indispensaveis, desde que previstos e
aprovados no plano de trabalho.

14. TRANSPORTE

14.1. De acordo com a Resolucdo CMAS n° 278, de 04 de setembro de 2025, fica
instituido, como parte integrante da execucao do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos — SCFV, o Programa de Transporte Social do SUAS, cujo objetivo é oferecer
transporte gratuito aos usudrios encaminhados pela Central de Vagas e devidamente
inscritos nos servigcos executados pelas Organizacbes da Sociedade Civil — OSCs,
visando garantir a acessibilidade, 0 acesso e a permanéncia dos usuarios nas respectivas
unidades de atendimento.

14.2. As Organizagdes da Sociedade Civil deverao prever, em seus Planos de Trabalho, a
adesdo ao Programa de Transporte Social do SUAS, indicando a modalidade ou as
modalidades de transporte que melhor atendam as caracteristicas do publico atendido, a
localizacdo territorial da unidade executora e as necessidades de deslocamento dos
usuarios.

14.3. O Programa de Transporte Social do SUAS compreende as seguintes modalidades:
| — Transporte Social para Coletivos — TSC;

Il — Transporte Social Individual Especial — TSIE;

Avenida Benedito Isaac Pires, 35, Jardim Nomura - Cotia - SP, CEP 06716-300
(11) 4703-3549 | smds@cotia.sp.gov.br | www.cotia.sp.gov.br



07 PREFEITURA

COTIA

Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social

[l — Transporte Social Infanto-Juvenil,

IV — Transporte Especial, executado pela OSC mediante utilizacdo de frota propria ou
veiculo cuja cessao de uso esteja devidamente comprovada;

V — Vale Transporte.

14.4. A disponibilizacdo das modalidades de transporte observara as seguintes
disposicoes:

| — Transporte Social para Coletivos — TSC:

a) indicado quando houver necessidade de deslocamento integral de um grupo de
usuarios de determinada localidade do Municipio até o polo de atendimento da OSC,;

b) deverd ser operado por empresa de transporte iddnea e devidamente constituida,
contratada diretamente pela OSC selecionada no chamamento publico;

c) os veiculos deverdo preencher todos os requisitos legais e atender as normas vigentes
aplicaveis ao transporte escolar;

d) ser& obrigatéria a presenca de monitor indicado pela OSC durante todo o trajeto de ida
e volta dos usuarios;

e) fica vedado o transporte de acompanhantes nesta modalidade.
Il — Transporte Social Individual Especial — TSIE:

a) destinado as pessoas com deficiéncia, pessoas idosas ou pessoas com mobilidade
reduzida que necessitem de transporte para acesso ao servico, bem como aquelas que
residam a mais de 2 (dois) quildbmetros do local de execucéo;

b) compreende o atendimento de pessoas cadeirantes ou com deficiéncia fisica que
impega a locomogdo autdbnoma, pessoas com deficiéncia intelectual com grave
comprometimento e limitagBes significativas de locomocao, pessoas com deficiéncia
multipla que necessitem de apoio continuo, pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo
sem autonomia suficiente para realizar o trajeto e pessoas idosas com mobilidade
reduzida ou problemas de saude que impecam a utilizacéo do transporte publico;

c) o transporte devera ser realizado por empresa idonea e devidamente constituida,
mediante utilizacdo de veiculos adaptados, quando necessario;

d) a necessidade de acompanhante ou a autorizacdo de atendimento em distancia inferior
a 2 (dois) quilémetros entre a residéncia e o servico devera ser comprovada mediante
relatorio médico ou autorizada pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e
Periferias.
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[l — Transporte Social Infanto-Juvenil:

a) destinado as criancas e aos adolescentes de 06 a 15 anos que residam no Municipio
de Cotia, a uma distancia minima de 2 (dois) quildmetros da Organizacdo da Sociedade
Civil executora do servico;

b) sera operado por empresa de transporte idénea e devidamente constituida, observadas
as exigéncias legais e as condi¢des estabelecidas no chamamento publico;

c) as linhas de transporte poderdo contemplar dois ou mais polos de execucédo do SCFV,
de modo a otimizar o atendimento e facilitar o deslocamento dos usuérios residentes nas
diferentes regides do Municipio;

d) sera obrigatoria a presenca de monitor indicado pela OSC durante todo o trajeto de ida
e volta dos usuéarios;

e) fica vedado o transporte de acompanhantes nesta modalidade.
IV — Transporte Especial (Frota Propria da OSC):

a) modalidade executada diretamente pela Organizacdo da Sociedade Civil parceira,
mediante utilizacdo de veiculo préprio ou de terceiros cuja cessdo de uso esteja
devidamente comprovada, destinado exclusivamente a realizacdo do transporte dos
usuarios do servico;

b) a OSC devera comprovar, no processo de chamamento publico, a disponibilidade e a
utilizacdo exclusiva do veiculo para essa finalidade, apresentando a documentacdo de
posse ou cessao de uso, licenciamento e vistoria atualizada do veiculo;

c) o Plano de Trabalho devera apresentar a composicao detalhada dos custos relativos a
manutencdo do veiculo, recursos humanos necessarios a execucdo do transporte,
incluindo motorista e monitor, quando aplicavel, e aquisicdo de combustiveis;

d) para fins de precificacdo, o valor per capita dessa modalidade tera como limite o
mesmo valor de referéncia estabelecido para o Transporte Social para Coletivos — TSC,
sendo acrescido ao valor per capita do servico oferecido, conforme previsto na Resolu¢éo
CMAS n° 278/2025.

V — Vale Transporte:

a) destinado aos adolescentes maiores de 15 (quinze) anos e aos adultos inscritos no
servico que residam a mais de 2 (dois) quildmetros do polo de execucéo e apresentem
necessidade comprovada de utilizagédo do transporte publico coletivo;

b) sera disponibilizada quantidade de créditos suficiente para atender as viagens
necessarias a participacdo dos usuarios nas atividades do servico, considerando a
frequéncia mensal e os deslocamentos efetivamente realizados;
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c) a concessao devera ocorrer diretamente por meio de créditos no cartdo de transporte
do usuario, mediante controle e comprovacédo da disponibilizacdo e utilizacdo dos créditos
pela OSC.

14.5. Para a modalidade de Transporte Social para Coletivos — TSC, o Edital estabelece
0s seguintes quantitativos de vagas e valores de referéncia:

ICRAS de referéncia HVagasHVanr per capita mensaIHVanr anual \
Jardim Sandra / Arco iris|[130  |R$ 350,00 IR$ 546.000,00 |
Jardim Japao 150  ||R$ 350,00 IR$ 210.000,00 |
Parque Miguel Mirizola ][40 |R$ 350,00 IR$ 168.000,00 |
ICaputera 140 |R$ 350,00 IR$ 168.000,00 |
ICaucaia do Alto |60 |R$ 350,00 IR$ 252.000,00 |
TOTAL 320 | IR$ 1.344.000,00|

14.6. Para as demais modalidades de Transporte Social, os quantitativos de vagas e
valores de referéncia estabelecidos no Edital s&o os seguintes:

Modalidade Vagas V_alor per Valor anual
capita mensal
Transporte Social Infanto-Juvenil 1270 ||R$350,00  |R$ 1.134.000,00
Transporte Especial (Frota Prépria da
0SC) 120 ||R$ 350,00 R$ 504.000,00
\Vale Transporte 110 |R$300,00 ||R$ 396.000,00

TOTAL 400 R$ 2.034.000,00

14.7. A Organizacao da Sociedade Civil devera apresentar, em seu Plano de Trabalho, a
descricdo da modalidade de transporte adotada, a estimativa de usuarios beneficiados, a
forma de operacionalizacdo, a periodicidade dos deslocamentos e a composicao
detalhada dos custos, observados os valores de referéncia e os quantitativos maximos
estabelecidos no Edital.

14.8. A OSC parceira ficard obrigada a manter controle rigoroso e diario da utilizacao do
transporte social, por meio de listas de presenca e registros individualizados dos
beneficiarios, contendo, no minimo, Numero de Identificacdo Social — NIS, nome completo
e endereco completo dos usuérios atendidos, de modo a permitir a comprovagdo da
efetiva utilizacéo do servico e a fiscalizacao pela Administracdo Publica.

14.9. A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Periferias fornecera placas
identificadoras do Programa de Transporte Social, que deverdo obrigatoriamente ser
fixadas nos veiculos utilizados durante a execucdo dos trajetos, para identificacdo e
divulgacéo do servico publico.
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14.10. O repasse dos recursos destinados ao transporte ficara condicionado a previsao da
respectiva modalidade no Plano de Trabalho aprovado, a efetiva disponibilizacdo do
servico e a comprovacdo de sua execucao, observados os quantitativos, valores de
referéncia, critérios de elegibilidade e demais condicbes estabelecidas no Edital, na
Resolucdo CMAS n° 278/2025 e no Termo de Colaboracéao.

14.11. Compete a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Periferias
estabelecer as diretrizes de acompanhamento, organiza¢cdo, monitoramento e fiscalizagao
do Programa de Transporte Social, podendo expedir normas complementares
necessarias a sua adequada operacionalizacao.

15. EQUIPE DE REFERENCIA E RECURSOS HUMANOS

A OSC devera dispor de equipe de referéncia em quantidade e qualificacdo compativeis
com as metas, 0S grupos, os horarios e as atividades propostas, observadas a LOAS, a
NOB-RH/SUAS, as orientacdes técnicas do SCFV e as normas profissionais aplicaveis.

O plano de trabalho devera apresentar quadro detalhado da equipe, contendo, para cada
funcdo: nomenclatura, atribuicdes, formacdo minima, registro profissional quando exigivel,
guantidade de profissionais, carga horaria semanal, forma de contratacéo e custo mensal
e anual, incluindo encargos e provisdes trabalhistas.

Funcéo de referéncia Atribuicdes essenciais

Gestao da unidade e do plano de trabalho; organizacéo
Coordenacéo do servico | da equipe; articulacdo com a Secretaria e a rede;
acompanhamento de metas, registros e resultados.

Planejamento e acompanhamento técnico; acolhida e
orientacao; trabalho com familias; visitas e busca ativa;
relatorios; articulacdo e encaminhamentos a rede.

Técnico de referéncia
de nivel superior

Planejamento e conducdo dos grupos e atividades

Educador/orientador socioeducativas; acompanhamento da frequéncia;
social registros das atividades; participacao no planejamento e
avaliagéo.

Desenvolvimento de oficinas especificas, em articulacao
Oficineiros/facilitadores | com a equipe de referéncia e com 0s percursos
socioeducativos.

A tabela acima identifica funcdes de referéncia, ndo fixando quantitativos ou cargas
horéarias padronizados. Esses parametros deverdo ser dimensionados pela area técnica
municipal, conforme o nimero de grupos e usuarios, e informados de maneira uniforme
no edital e nos anexos antes da publicacdo. A planilha de custos devera demonstrar a
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composicdo da despesa com pessoal, inclusive salarios, encargos, férias, 13° salario e
demais provisdes legalmente cabiveis.

A OSC devera assegurar substituicdo de profissionais em afastamentos, continuidade dos
registros e capacitacao da equipe, sem prejuizo da execucado do servigo.

16. ATRIBUICOES DAS FUNCOES

16.1. Coordenacéao

coordenar a execucao do plano de trabalho e assegurar o cumprimento das metas;
organizar o funcionamento, os horarios, 0s grupos, os percursos e a distribuicdo da
equipe;

articular a unidade com a Secretaria, CRAS de referéncia e rede socioassistencial e
intersetorial;

supervisionar os registros, a frequéncia, os relatérios e a alimentacdo dos sistemas
indicados pela gestéo;

acompanhar a execucdo fisica e financeira e providenciar informacdes para
monitoramento e prestacéo de contas.

16.2. Técnico de referéncia

participar do diagndstico territorial e do planejamento do servigo;

realizar acolhida, orientagdo e acompanhamento técnico dos usuarios e familias,
conforme as atribuicées do SCFV,

articular encaminhamentos e discussdes de caso com CRAS, CREAS e demais
servicos;

realizar busca ativa, visitas domiciliares e acdes coletivas com familias, quando
necessarias;

produzir registros e relatérios técnicos, resguardando o sigilo e a protecdo de dados.

16.3. Educador/orientador social

planejar e desenvolver atividades socioeducativas e de convivéncia conforme o0s
percursos;

promover ambiente acolhedor, inclusivo e respeitoso;

acompanhar a participacéo e a frequéncia dos usuarios;

registrar as atividades, avaliar os encontros com 0s participantes e comunicar
situacdes relevantes a equipe técnica;

participar de reunides, capacitacdes e avaliagbes do servigo.

16.4. Oficineiro/facilitador

desenvolver oficinas e atividades especificas integradas ao planejamento do servigo;
adequar as estratégias e conteudos a faixa etaria e aos objetivos do percurso;
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e atuar em articulagdo com o educador social e a coordenacéo;
e registrar as atividades e contribuir para a avaliacdo dos resultados.

17. RESULTADOS ESPERADOS

e ampliacdo do acesso de pessoas em situacdo de vulnerabilidade ao SCFV;,

o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

e ampliacdo da participacéo social, da autonomia e do protagonismo dos usuarios;

e melhoria das condi¢cfes de convivéncia e sociabilidade;

e prevencao do isolamento, da institucionalizacdo e do agravamento de situacdes de
rsco;

e ampliacdo do acesso a direitos, beneficios, servicos socioassistenciais e demais
politicas publicas;

e maior articulacdo entre a OSC, os CRAS e a rede de protecéo social.

18. MONITORAMENTO, AVALIACAO E INDICADORES

O monitoramento sera realizado pela Administracdo Publica por meio do gestor da
parceria e da Comissao de Monitoramento e Avaliacdo, sem prejuizo das atribuicdes da
OSC. A organizacdo devera manter registros atualizados e disponibilizar documentos e
informacBes sempre que solicitados.

Meio de verificacao /

Dimenséao Indicador minimo .
periodicidade

NUumero de vagas pactuadas
Oferta e efetivamente ocupadas por
modalidade e territorio

Relacdo nominal/registro de
usuarios; mensal

Frequéncia dos usuarios nos | Listas de presenca e relatorios;

Frequéncia .
grupos e atividades mensal

Atividades e encontros
Execucéo realizados em relacdo ao
planejamento

Agenda, registros e relatorios;
mensal

Percentual de cumprimento
Metas das metas quantitativas
pactuadas

Relatério de execucdo do objeto;
periodico

Trabalho com | Reunides, agbes coletivas e . L .
Atas e registros técnicos; trimestral

familias atendimentos realizados
Articulacao i i . ) 9 )

& Encarnthamer_nos, FEUNIOES | Registros de articulagio; trimestral
em rede e acbes articuladas com
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CRAS e rede
Transporte, . .
uan dpo Usuarios transportados e | Listas e documentos
d . utilizacdo efetiva do servico comprobatérios; mensal
previsto
. Avaliagdo dos usuarios e | Instrumentais de avaliagéo;
Qualidade - .
familias sobre as atividades semestral

A OSC devera apresentar relatérios de execucdo do objeto e demais documentos
exigidos no Termo de Colaboracdo, com analise das metas, resultados, dificuldades,
medidas corretivas e evidéncias documentais. Os indicadores e a periodicidade poderéo
ser detalhados no plano de trabalho, sem reducdo das exigéncias do edital e do
instrumento.

19.

OBRIGACOES OPERACIONAIS DA OSC

executar o servico em conformidade com este Termo de Referéncia, o edital, o plano
de trabalho aprovado e o Termo de Colaboragéo;

manter equipe, instalacdes e recursos compativeis com as metas pactuadas;

manter atualizados os registros de usuarios, frequéncia, atividades, encaminhamentos
e execucao do transporte, quando houver;

comunicar a Secretaria situacbes que possam comprometer a continuidade ou a
gualidade da oferta;

assegurar atendimento respeitoso, ndo discriminatorio, inclusivo e adequado as faixas
etarias;

manter documentacdo comprobatéria da execucdo e permitir o acesso dos érgaos de
controle e da Administracao;

aplicar os recursos exclusivamente no objeto da parceria e prestar contas na forma e
nos prazos estabelecidos;

divulgar a parceria e o plano de trabalho em seus canais e locais de atendimento, nos
termos da legislacéo.

. OBRIGACOES DA ADMINISTRACAO PUBLICA

designar gestor da parceria e Comissédo de Monitoramento e Avaliacao;

acompanhar, monitorar e avaliar a execu¢ao do objeto;

orientar a OSC quanto aos fluxos de referéncia e articulagdo com a rede municipal;
analisar relatérios e prestacbes de contas e emitir as manifestagcbes técnicas
pertinentes;
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e realizar os repasses conforme cronograma de desembolso e disponibilidade
orcamentéria, observadas as condi¢des pactuadas;

e adotar medidas para correcdo de irregularidades e assegurar a continuidade do
servi¢o, quando cabivel.

21. VALOR DE REFERENCIA E PROGRAMACAO ORCAMENTARIA

O Edital prevé o valor global de R$ 6.702.425,10 (seis milhdes, setecentos e dois mil,
guatrocentos e vinte e cinco reais e dez centavos), distribuido por modalidade da seguinte
forma:

MODALIDADE | FAIXA ETARIA CUSTEIO DO SERV.
I 06 a 15 anos R$ 3.728.630,40
I 15 a 17 anos R$ 328.996,80
1] 18 a 59 anos R$ 123.373.80
\Y, 60 anos ou mais R$ 1.315.987,20
Transporte Social do SUAS RS .o
TOTAL RS .o

A composicdo detalhada dos custos, especialmente de recursos humanos, encargos,
transporte e demais despesas diretas e indiretas, devera constar de memaria de calculo e
planilha de custos que instruam o processo administrativo. Os valores acima nao
substituem a demonstracao analitica dos custos.

22. PRAZO DE EXECUCAO

O prazo inicial de execucdo da parceria sera de 12 (doze) meses, contado na forma
estabelecida no Termo de Colaboragcdo, admitidas prorrogacdes legalmente cabiveis,
mediante justificativa, avaliacdo técnica, autorizacdo da autoridade competente e
disponibilidade orcamentéria, observado o limite previsto no edital.

23. FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA E DO PLANO DE TRABALHO

A OSC devera apresentar proposta e plano de trabalho individualizado para cada
modalidade pretendida, contendo, no minimo:

1. diagnostico da realidade e demonstracdo do nexo entre a demanda, 0 servico e as
metas;

2. descricao das atividades, metodologia, percursos e forma de execuc¢ao;

3. metas quantitativas e mensuraveis, discriminadas por modalidade, territorio e grupo;
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4. indicadores, documentos e meios de verificacdo do cumprimento das metas;

5. cronograma de execucéo das agles e metas;

6. quadro de recursos humanos com fung¢@es, habilita¢cdes, quantidade, carga horaria e
custos;

7. descricao das instalagfes, materiais, equipamentos e recursos operacionais;

8. previsao detalhada de receitas e despesas, incluindo encargos sociais e trabalhistas e
custos diretos e indiretos;

9. memodria de célculo e demonstracdo da compatibilidade dos custos com precos de
mercado;

10.cronograma de desembolso compativel com as metas;

11.quando houver transporte, descri¢cdo da operacdo, publico atendido, custos e forma de
comprovagao.

24. DISPOSICOES FINAIS

Este Termo de Referéncia integra o Edital de Chamamento Publico SDS n°® 07/2026 e
devera orientar a elaboracdo das propostas, a analise técnica, a execucdo, O
monitoramento e a avaliagdo das parcerias.

Em caso de divergéncia entre este documento e o edital, a Administracdo devera
promover a compatibilizacdo dos instrumentos antes da publicacdo, de modo a assegurar
clareza, isonomia e seguranca juridica.

Os pontos destacados para validacdo técnica e financeira neste documento deveréo ser
resolvidos e preenchidos antes da aprovacéao final do edital.

Cotia, 10 de novembro de 2026.

CELSO TADASHI ICHIGI
Secretario de Desenvolvimento Social
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